MEZZI PESANTI
RAPPORTO ARRIVO VEICOLO - MODULO ACCETTAZIONE

REGISTRAZIONE DI INCONVENIENTI DICHIARATI E RISCONTRATI IN DIAGNOSI INIZIALE

TIPO VEICOLO TARGA/TELAIO KM SCAD. REVISIONE CLIENTE

RIF. NUMERO PREVENTIVO: DATA PREVISTA RICONSEGNA :

ELETTRONICA:

MECCANICA:

CARROZZERIA:

NECESSITA’ DI LAVAGGIO PRELIMINARE VEIcoLo [

PNEUMATICI NECESSITA’ SOSTITUZIONE ASSALE _ px [] sx [ ENTRAMBILATI[] nr@® @ @ @
NECESSITA’ SOSTITUZIONE ASSALE DX [] sx [ ENTRAMBILATI[] nr@®®@ @ @

ALLINEAMENTO - PROVA LASER [ ]
CLIMA - SANIFICAZIONE [ ] CONTROLLO RISCALD. AUTONOMO []

PRESENZA SERVICE: [] nr

MANUTENZIONE PREDITTIVA: ANALISIoLio [] ANALISI GAsoLIo [] ALTRO [

LIVELLO CARBURANTE: pieno [] %% [ %2 [ s ] inferiorea % [

DATA FIRMA ACCETTATORE

¥

LE CONDIZIONI PER L’EROGAZIONE DEL SERVIZIO SONO INDICATE SUL RETRO ED ESPOSTE PRESSO L’UFFICIO ACCETTAZIONE|
| DELL’OFFICINA i

PAG.1/2
MOD-27 rev. 09 10/05/2014



MEZZ|I PESANTI
RAPPORTO ARRIVO VEICOLO - MIODULO ACCETTAZIONE

Gentile Cliente,

La ringraziamo per la fiducia che ci ha accordato scegliendo le prestazioni del nostro SERVICE. Le ricordiamo che per tutti gli
interventi effettuati sul Suo veicolo applichiamo le seguenti:

CONDIZIONI GENERALI DI RIPARAZIONE

1. L'intervento viene eseguito a regola d'arte, rispettando le indicazioni del Costruttore, e comporta I'autorizzazione a
prelevare dal veicolo i ricambi trasferendo con cid ogni diritto sugli stessi al Service Partner.

2. L'Officina si riserva di estendere gli interventi rispetto a quanto previsto dall’Ordine di Lavoro, nel caso in cui cio risulti
indispensabile ai fini della sicurezza e dell'affidabilita del veicolo. Provvedera altresi a preavvisare tempestivamente il
Cliente qualora le riparazioni aggiuntive comportino un aggravio di spese superiore al 10% (dieci percento) rispetto alla
somma indicata nel preventivo.

3. I cliente, ove non sia intestatario del veicolo, con la sottoscrizione in calce alla parte anteriore del presente Ordine di
lavoro dichiara che l'intervento viene effettuato con I'autorizzazione del Proprietario, e che provenienza del veicolo
stesso e del suo contenuto € lecita. :

4. Ad esclusione degli interventi in garanzia e di quelli effettuati con utilizzo di parti di rotazione, I'Officina conserva i
ricambi sostituiti solo su richiesta del Cliente e per un periodo di 10 ( dieci ) giorni dalla riconsegna del veicolo riparato,
richiesta da esprimere per iscritto al momento della sottoscrizione dell'Ordine di Lavoro. Le parti smontate sono donate
alla Casa Mandante per verifiche tecniche.

5. Si risponde esclusivamente degli oggetti lasciati in deposito dal Cliente presso gli appositi locali dell’Officina, su
espressa dichiarazione a parte sottoscritta dal Cliente stesso.

6. |l pagamento dellintervento dovra avvenire all'atto della riconsegna del veicolo; in caso contrario I'Azienda potra
avvalersi del diritto di ritenzione sul bene (Artt. 1152 e 2756 Codice Civile).

7. In caso di ritardo ritiro del veicolo da parte del Cliente, questi & consapevole che I'Officina si riserva di addebitargli un
importo forfettario giornaliero di € 10, a titolo di rimborso per il deposito in custodia aziendale del veicolo, secondo
quanto risulta da apposita tabella esposta presso I'Officina stessa.

8. Il presente modulo costituisce parte integrante della documentazione contrattuale formalizzata dall’Azienda su
specifico Foglio di Commessa (‘Ordine di Lavoro di Officina” o “Commessa”). Per eventuali informazioni potra
contattare il nostro Responsabile Service, citando il numero di tale Ordine di Lavoro (Commessa).

Accetto le condizioni FIRMA

Informativa e Richiesta di Consenso per il trattamento dei dati personali.
Il sottoscritto dichiara di aver preso visione degli art. 13 D.Lgs. 30 Giugno 2003 n.196 e di consentire che i propri dati siano
inseriti nei Vs archivi nonché in quelli di MAN Truck & Bus Spa, via Monte Baldo, 14 H - 37062 Dossobuono di Villafranca (VR)
e delle societa operanti in Italia incaricate dalle suddette di trattare i dati per finalita statistiche e di marketing strettamente
pertinenti alle rispettive attivita.

Accetto le condizioni FIRMA

STATO DEL VEICOLO ALL’ ARRIVO (indicare e segnalare su figura eventuali danni evidenti per i quali non sia richiesta riparazione):
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